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دورة: الإدارة الاستراتيجية للتحول المؤسس نحو الإدارة الإلترونية
لغة الدورة ‐ الساعات السعر نهاية التدريب بداية التدريب الفندق المدينة الود

العربية ‐ 25 € 5450 2027-04-02 2027-03-29 قاعة فندقية زيورخ (سويسرا) EMC-1037

مقدمة عن الدورة التدريبية

مما لاشك فيه أن سمة عصرنا هذا ه الرقمنه ، وه تعن التحول من الأساليب التقليدية المعهود بها إل نظم
الإدارة الإلترونية ، هذا التحول يستدع التعرف عل كل الطرق والأساليب القائمة واختيار ما يتناسب مع البيئة
الطالبة لهذا التحول. والتحول إل الإدارة الإلترونية ليس صيحة تموت بمرور الزمن ، بل أصبح أمرا ضروريا
ظل التوجه إل وتعقد الإجراءات ف ومالروتين الح لات المعاصرة من أهمها القضاء عللحل كثير من المش
الحومة الإلترونية ، وكذلك القضاء عل مشلة التدس ف حفظ وصعوبة الاسترجاع . من منطلق ذلك وضع
هذا البرنامج ل يون اللبنة المعرفية الأول أو بداية المعرفة نحو طريق التحول الاستراتيج الذي حان الوقت
ل ننطلق منه سويا إل عصر الإدارة الإلترونية. تحتل تنولوجيا المعلومات مانة هامة اليوم ف حياة أي
نولوجيا المعلومات فبعض أعمالها نجدها تستخدم ت المؤسسات التقليدية إذا دققنا النظر ف مؤسسة، وحت
تحول المنظمات والمؤسسات إل علاقاتها بالمؤسسات الأخرى. يركز هذا البرنامج عل بعض عملياتها أو ف
اســتخدام تنولوجيــا المعلومــات أو التحــول إلــ مــا يعــرف بالمنظمــات الرقميــة أو الإلترونيــة ، وانتهــاء عصــر
الأساليب التقليدية المعتمدة عل الأوراق ، ومن الحركة بين الماتب إل الاعتماد عل شبة اتصالات داخلية ،
المستويات الإدارية من المركزية إل وكذلك التحول عل ترونالتوقيع الإل ومن التوقيع والأختام التقليدية إل

اللامركزية.

الهدف العام للدورة التدريبية

تنمية إدراكات المشاركين لمفهوم الإدارة الاستراتيجية لعملية التحول نحو الإدارة الإلترونية ، وما هو دور المدير
الاسـتراتيج فـ هـذه المرحلـة ، وكيفيـة وضـع الأهـداف الاسـتراتيجية للإدارة الإلترونيـة ، وكيفيـة التنفيـذ لإدارة

التحول الإلترون والتعرف عل المعوقات الت تقف أمام ذلك ، وكذلك تقويم الأعمال الاستراتيجية.
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الأهداف التدريبية للدورة

 ف نهاية الدورة سيتمن المشاركين من وضع :

مقدمة للتخطيط الإستراتيج ف مجال الإدارة الإلترونية
آلية تطوير الخطة الإستراتيجية ف مجال الإدارة الإلترونية

آلية مراجعة وتقييم الخطة الإستراتيجية ف مجال الإدارة الإلترونية
تقييم الوضع الحال لنشاط تنولوجيا المعلومات ف المؤسسات الحومية

تعريف وتحليل بيئة العمل التنولوجية (البنية التحتية، البيانات، أنظمة المعلومات، الأجهزة والشبات)
دليل مرشد لتحليل الحالات ف الإدارة الإستراتيجية
مقدمة ف الاتجاهات الحديثة ف الإدارة الإلترونية 

تصور للعقبات الت تواجه عملية الإدارة الإلترونية 
مجموعة من النماذج المطبقة ف مجال الإدارة الإلترونية 

خطة استراتيجية للتحول نحو المؤسسة الإلترونية

المشاركون المستهدفون من الدورة التدريبية

مدراء التطوير الإداري والتدريب والتنمية الإدارية و مدراء شؤون العاملين والشؤون المالية 
.م المحلالوزارات ونظم الح القيادات ف

مديرو تنولوجيا المعلومات ف القطاع الحوم والخاص والجمعيات الأهلية.
الخبراء المهتمون بتطبيقات نظم المعلومات.

العاملون ف مجالات الإدارة والمعلومات. والاكاديميون ف مجالات الادارة والمعلومات

المحتوى العلم للدورة التدريبية

الإدارة الاستراتيجية :
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كيف تحدد رسالة وأهداف المنظمة ؟
: (S.W.O.T) ضوء تحليل صياغة الاستراتيجية الملائمة ف

(.S.W) انيات الحالية الداخلية للشركةتحليل مدى قوة أو ضعف الإم
(.. O.T) تحليل الظروف الخارجية المحيطة بالمنظمة

(.S .. W. O. T) ضوء تحليل طرق وأساليب اختيار الاستراتيجية المناسبة ف
تطبيق وتنفيذ الاستراتيجية   

الرقابة عل تنفيذ الاستراتيجية   

الإدارة الالترونية للمؤسسات العصرية :

مفهوم الإدارة الإلترونية
مونات الإدارة الإلترونية

أساسيات الإدارة الإلترونية
ايجابيات وسلبيات الإدارة الالترونية

متطلبات تطبيق الإدارة الإلترونية
ترونالتحول الإل دور قيادة المنشأة ف

الأنظمة الإلترونية اللازمة للإدارة الإلترونية :

أنظمة الخدمة المتاملة   
أنظمة التحصيل المجمعة    

الحصول عل الخدمة من عل بعد   
أنظمة المتابعة الفورية   

   ترونأنظمة الشراء الإل
النظم غير التقليدية  

نظم تطوير العملية الإنتاجية   
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نظم تطوير عمليات التسويق والتوزيع   
نظم تطوير العلاقة مع مؤسسات التمويل   

الخطة الاستراتيجية للإدارة الالترونية:

أهداف استراتيجية الإدارة الالترونية
نموذج هيلية الإدارة الالترونية

النشاطات ومناطق عمل الاستراتيجية
التوصيات والخطة العامة للتطبيق

نموذج التحول الاستراتيج للإدارة الإلترونية :

عملية التخطيط الاستراتيج
منهجية التخطيط

عملية إعداد الخطة الإستراتيجية
مخطط عملية إعداد الخطة الإستراتيجية

أين تقف المؤسسة الآن ؟
(SWOT Analysis) تحليل البيئة الداخلية والخارجية

أين تريد المؤسسة أن تون ؟
الرؤية

الرسالة
القيم الجوهرية

الأهداف المؤسسية
كيف يمن تحقيق ما تصبو إليه المؤسسة ؟

الاستراتيجيات لتحقيق الأهداف المؤسسية
إعداد خطط العمل 
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قياس مدى الإنجاز المتحقق
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الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير تعتمد عل أحدث الأساليب العلمية والمهنية ف مجالات التدريب
وتنمية الموارد البشرية، بهدف رفع كفاءة الأفراد والمؤسسات. يتم تنفيذ البرامج التدريبية وفق منهجية متاملة

تشمل:

المحاضرات النظرية المدعومة بعروض تقديمية (PowerPoint) ومقاطع مرئية (فيديوهات وأفلام
قصيرة).

.للمتدربين قبل وبعد البرنامج لقياس مدى التطور والتحصيل العلم التقييم العلم

جلسات العصف الذهن وتطبيقات عملية للأدوار من خلال تمثيل المواقف العملية.
دراسة حالات عملية مصممة خصيصا لتلائم المادة العلمية وطبيعة عمل المشاركين.

اختبارات تقييمية تُجرى ف نهاية الدورة لتحديد مدى تحقيق الأهداف التدريبية.

يحصل كل مشارك عل المادة العلمية والعملية للبرنامج مطبوعة ومحفوظة علCD  أو فلاش ميموري، مع تقديم
تقارير مفصلة تشمل الحضور والنتائج النهائية مع التقييم العام للبرنامج.

يتم إعداد المادة العلمية للبرامج التدريبية بطريقة احترافية عل يد نخبة من الخبراء والمتخصصين ف مختلف
المجالات والتخصصات. ف ختام البرنامج، يحصل المشاركون عل شهادة حضور مهنية موقعة ومعتمدة من

الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير.

أوقات البرنامج:

من الساعة 9:00 صباحا حت 2:00 ظهرا ف المدن العربية.
من الساعة 10:00 صباحا حت 3:00 ظهرا ف المدن الأوروبية والآسيوية.

البرامج التدريبية تتضمن :

استراحة قهوة يوميا خلال المحاضرات لضمان راحة المشاركين.
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