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دورة: الاحتيال ف شركات التأمين
لغة الدورة ‐ الساعات السعر نهاية التدريب بداية التدريب الفندق المدينة الود

العربية ‐ 25 € 5450 2026-04-17 2026-04-13 قاعة فندقية اوكلاند (نيوزيلندا) BIC-1018

الأهداف العامة للدورة التدريبية

شرح التعريف الفن والقانون والأجتماع للتأمين

بيان حقوق والتزامات أطراف عقد التأمين

توضيح أنواع عقود التأمين المقدمة من شركات التأمين

توضيح المقصود بالأحتيال بصفة عامة ومفهومة ف التأمين بصفة خاصة وأثرة عل النتائج المالية لشركات

التأمين

تحديد لماذا يحدث الأحتيال ف التأمين ومن المسؤول عنه

شرح القواعد القانونية لصناعة التأمين

بيان كيفية حدوث الأحتيال من المؤمن عليهم ف أنواع التأمين الأتية:

تأمينات الحياة ‐ التأمين الصح  ‐ تأمين الحريق التأمين الهندس ‐التأمين البحري ‐ تأمين السيارات

بيان أهمية استخدام انظمة الحاسوب ف كشف أساليب الأحتيال الت تقع من المؤمن عليهم

توضيح أهمية المعاينة قبل الأكتتاب وعند تسويات المطالبات لتخفيف حالات الأحتيال
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تنظيم ورشة عمل حول كيفية ادارة مخاطرة الأحتيال بصناعة التأمين

المستهدفون من الدورة التدريبية

والحريق والبحري والسيارات والهندس المدراء ونوابهم ومساعديهم لدوائر تأمين الحياة والصح
والحوادث العامة لشركات التأمين.

مدراء الدوائر بهيئات الإشراف والرقابة وهيئة تنظيم قطاع التأمين
مدراء دوائر التسهيلات الأئتمانية والأعتمادات المستندية والشؤون القانونية بالمصارف بافة أنواعها.

أصحاب ماتب المحاماة
ضباط الأتصال المسؤولين عن عقود التأمين بمختلف الوزارات والمصالح والهيئات الخاصة والعامة.

المحتوى العلم للدورة التدريبية

تعريف التأمين فنينا وقانونيا واجتماعيا

حقوق والتزامات أطراف عقد التأمين

أنواع عقود التأمين

حياة

صح
حريق

سيارات
بحري

هندس

القواعد القانونية لعقد التأمين
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مفهوم الأحتيال

كيفية حدوث الإحتيال  أثناء اجراءات التعاقد عل التأمين

الأطراف المسؤولة عن وقوع مخاطرة الأحتيال لصناعة التأمين

طرق حدوث الأحتيال من المؤمن عليهم ف تأمينات الحياة ، الصح، الحريق، والهندس، والبحري،

والسيارات والحوادث عامة

المعاينة قبل الأكتتاب وعند تسويات المطالبات

ادارة مخاطرة الأحتيال

استخدام أنظمة وبرامج الحاسوب لتقليل مخاطرة الأحتيال

الرقابة الداخلية وأثرها ف تخفيض الخسائر الناتجة عن الأحتيال

قضايا وحالات عملية لحوادث أحتيال ف بعض الدول 

حالات وورش عملية وتطبيقية

تقييم وختام الدورة التدريبية
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الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير تعتمد عل أحدث الأساليب العلمية والمهنية ف مجالات التدريب
وتنمية الموارد البشرية، بهدف رفع كفاءة الأفراد والمؤسسات. يتم تنفيذ البرامج التدريبية وفق منهجية متاملة

تشمل:

المحاضرات النظرية المدعومة بعروض تقديمية (PowerPoint) ومقاطع مرئية (فيديوهات وأفلام
قصيرة).

.للمتدربين قبل وبعد البرنامج لقياس مدى التطور والتحصيل العلم التقييم العلم

جلسات العصف الذهن وتطبيقات عملية للأدوار من خلال تمثيل المواقف العملية.
دراسة حالات عملية مصممة خصيصا لتلائم المادة العلمية وطبيعة عمل المشاركين.

اختبارات تقييمية تُجرى ف نهاية الدورة لتحديد مدى تحقيق الأهداف التدريبية.

يحصل كل مشارك عل المادة العلمية والعملية للبرنامج مطبوعة ومحفوظة علCD  أو فلاش ميموري، مع تقديم
تقارير مفصلة تشمل الحضور والنتائج النهائية مع التقييم العام للبرنامج.

يتم إعداد المادة العلمية للبرامج التدريبية بطريقة احترافية عل يد نخبة من الخبراء والمتخصصين ف مختلف
المجالات والتخصصات. ف ختام البرنامج، يحصل المشاركون عل شهادة حضور مهنية موقعة ومعتمدة من

الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير.

أوقات البرنامج:

من الساعة 9:00 صباحا حت 2:00 ظهرا ف المدن العربية.
من الساعة 10:00 صباحا حت 3:00 ظهرا ف المدن الأوروبية والآسيوية.

البرامج التدريبية تتضمن :

بوفيه يوم يقدم أثناء المحاضرات لضمان راحة المشاركين.
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