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دورة: التسويق والبيع الإلترون ومهارات استخدام الإنترنت والشبة
العنبوتية ف التسويق والدعاية والاعلان

لغة الدورة ‐ الساعات السعر النهاية البداية الفندق المدينة الود

العربية ‐ 25 € 1750 2025-02-28 2025-02-24 ONLINE ONLINE MCC-766

مقدمة عامة عن الدورة التدريبية

 لا شك أن الترويج هو أحد أهم دعائم العملية التسويقية. و تخطيط الحملات الاعلانية و تنظيمها هو حجر الزاوية
فـ نجـاح العمليـة التسويقيـة بأكملهـا ومـن أهـم الطـرق التسويقيـة فـ عصـر الانفتـاح المعلومـات هـو التسويـق
الاليترون. قد فتحت الإنترنت مجالا جديداً للتواجد سوف يغير طريقة عمل معظم الشركات ويعط فرصة أكبر
للتنافس والإعلان والانتشار والنجاح …. فاليوم أصبح بإمانك أن تصل بخدماتك ومنتجك إل السوق المحلية
والإقليميـة والعالميـة بأسـهل الطـرق الممنـة… ويعتـبر سـوق الدعايـة والإعلان والخـدمات الترويجيـة علـ شبـة
الإنترنت من أكثر المجالات التسويقية نمواً ف العالم قياساً بافة بأنواع الدعاية الأخرى… ومن هنا تقدم الدورة 
مساحة واسعة للدخول ف هذا المجال والاستفادة القصوى من مزاياه الت لا توفرها وسائل الدعاية والإعلان

الأخرى.

الأهداف العامة للدورة التدريبية

مفهوم الدعاية عن طريق الإنترنت.
التعريف بمفهوم التسويق عن طريق الإنترنت

اساليب التأثير ف العملاء
وضع استراتيجية الدعاية الإلترونية.

التواصل مع العملاء لحظياً والتعامل مع محركات البحث لتون دائما ف المقدمة.
المفهوم الحديث للتسويق
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ترونالتسويق الال
:ترونأدوات التسويق الإل

التسويق عل مواقع الاعلانات المدفوعة وكيفية الربح منها وعمل اعلانات تحوز عل اعل مشاهدة

المشاركون المستهدفون من الدورة التدريبية

العلاقات العامة وإدارات الخدمات و العاملين ف مجال الدعاية والإعلان. والعاملون ف مجال التسويق
والمبيعات 

المحتويات العلمية للدورة التدريبية

المفهوم الحديث للتسويق:

مفهوم التسويق
الفرق بين التسويق والبيع

تطور مفهوم التسويق
مبادئ التسويق الحديث.

التسويق الاليترون و التجارة الاليترونية

ترونطبيعة و مفهوم التسويق الالي

تاريخ موجز للتجارة الاليترونية

ماهية التجارة الاليترونية

ترونمفهوم التسويق الالي
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ترونمراحل التسويق الالي

مقومات نجاح العملية التسويقية عبر الانترنت

التحديات الت تواجه الشركات المسوقة عبر الانترنت

البيئة التسويقية والتحليل الرباع

خطوات تحليل المنافسة

مفهوم الدعاية والإعلان الإلترونية.

التسويق عبر الصفحات الإجتماعية

حملات البريد الدعائية ورسائل الهاتف المحمول 

التسويق عبر المواقع الإلترونية المتخصصة بالتسويق

كيفية التأثير ف العملاء باستخدام الدعاية والإعلان الإلترونية.

إشالية الدعاية الإلترونية وطرق التغلب عليها.

متطلبات بناء نموذج الدعاية والإعلان الإلترونية.

الاتجاهات الحديثة ف التواصل مع العملاء لحظيا.

التغلب عل الفجوة بين توقعات العميل وإداركه

بناء قواعد بيانات إدارة علاقات العملاء الالترونية
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منهجية التعامل مع محركات البحث ومواقع التواصل  الاجتماع  والاستفادة القصوى منها .
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الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير ف مملة السويد تعتمد أساليب حديثة ف مجال التدريب وتطوير
:المهارات وتعزيز كفاءة تطوير الموارد البشرية. تضمن الأكاديمية تقديم تجربة تدريبية شاملة تشمل ما يل

المحاضرات النظرية:
نقدم المعرفة من خلال عروض تقديمية متقدمة مثل البوربوينت والمواد المرئية مثل الفيديوهات

والأفلام القصيرة.
:التقييم العلم

نقيم مهارات المتدربين قبل وبعد الدورة لضمان تطورهم.
العصف الذهن والتفاعل:

نشجع عل المشاركة الفعالة من خلال جلسات العصف الذهن وتطبيق المفاهيم من خلال تمثيل
الأدوار.

الحالات العملية:
نقدم حالات عملية تتوافق مع المحتوى العلم واحتياجات المتدربين ف مجالاتهم الخاصة.

:التقييم النهائ
التقييم النهائ ف نهاية البرنامج لتقييم استيعاب المعرفة.

المواد التعليمية:
يتم توفير المواد العلمية والعملية للمشاركين عل وسائط متعددة مثل ورق مطبوع وأقراص  س ديأو

أجهزة الفلاش ميموري
تقارير الحضور والنتائج:

نقوم بإعداد تقارير حضور متفصلة للمشاركين ونقدم تقييما شاملا للبرنامج.
المحترفين والخبراء:

يتم إعداد المحتوى العلم للبرنامج بواسطة أفضل الأساتذة والمدربين ف مجموعة متنوعة من
التخصصات.
شهادة اتمام مهنية:

يتم منح المتدربون شهادة اتمام مهنية تصدر عن الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير ف مملة
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السويد، ويمن التصديق عليها من الخارجية السويدية برسوم اضافية.
أوقات عقد الدورات التدريبية:

تعقد البرامج التدريبية من الساعة 10:00 صباحا حت الساعة 2:00 بعد الظهر، وتتضمن فترات
استراحة لتناول القهوة خلال المحاضرات.
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