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دورة: التميز ف إدارة اعمال المساندة الأمنية
لغة الدورة ‐ الساعات السعر نهاية التدريب بداية التدريب الفندق المدينة الود

العربية ‐ 25 € 5450 2026-11-27 2026-11-23 قاعة فندقية اوكلاند (نيوزيلندا) SPC-1269

مقدمة الدورة التدريبية

تعد المساندة الأمنية أحد الجوانب الحيوية للحفاظ عل الأمن والسلامة ف أي منظومة أمنية. وتساعد عمليات
المساندة الأمنية ف تعزيز فعالية الأداء الأمن والتخفيف من المخاطر والتهديدات الت قد تواجهها الشركات
والمؤسسات. وه تحظ بأهمية كبيرة ف المجتمعات الحديثة، فه تعد جزءا حيويا من نظام الأمن الشامل

وتقوم بتوفير الدعم الأمن اللازم للفرد والمؤسسات. تستهدف هذه الدورة تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات
الأساسية المطلوبة للعمل ف مجال المساندة الأمنية.

اهداف الدورة التدريبية

التعرف عل مفهوم المساندة الأمنية وأهميتها ف الحفاظ عل الأمن والسلامة.
تزويد المشاركين بالمعرفة الأساسية حول الأمن والسلامة.

توضيح دور ومهام موظف المساندة الأمنية
أنواع المساندة الأمنية واستخداماتها

تدريب المشاركين عل استخدام الأدوات والتقنيات الأمنية المختلفة.
.تعريف المشاركين بأدوات وتقنيات المراقبة والتحقق الأمن

تحليل وتقييم المخاطر الأمنية والتهديدات وتطوير استراتيجيات مساندة أمنية ملائمة.
تحسين مهارات العاملين ف المجال الأمن ف مجالات التخطيط، والتنفيذ، والرصد، والتقييم.

تدريب المشاركين عل استخدام الأدوات والتقنيات الأمنية المختلفة.
تطوير مهارات التواصل والتعامل مع الجمهور والعملاء

تقديم نماذج عملية للمشاركين ف الدورة لتنفيذ المساندة الأمنية وفقًا للمعايير الدولية والمحلية.
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المستهدفون من حضور الدورة التدريبية

موظفو المساندة الأمنية
مسؤولو الأمن والسلامة

موظفو الشركات والمؤسسات
المهتمون بمجالات الأمن

المتخصصون ف التحقيق والمراقبة
المسؤولون الحوميون

محتوى الدورة التدريبية

مفهوم المساندة الأمنية وأهميتها.
أنواع الأمن والسلامة

دور موظف المساندة الأمنية
الاستعداد الفردي والجماع للمهام الأمنية.
تحليل وتقييم المخاطر الأمنية والتهديدات.
القوانين واللوائح الأساسية للمساندة الأمن

القواعد الأساسية لتطوير استراتيجيات مساندة أمنية فعالة.
التحليل الأمن واستخدام التحليل ف تحديد احتياجات المساندة الأمنية

.مهارات التخطيط الأمن
الأدوات والتقنيات الأمنية المختلفة

استخدام الأدوات المختلفة للمساندة الأمنية
الشف عن التهديدات والمخالفات الأمنية

الإجراءات المتعلقة بالسلامة والوقاية من الحوادث.
مهارات التفتيش والتفتيش الشخص
استخدام أجهزة الشف عن المعادن
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تطبيق استراتيجيات المساندة الأمنية عل أمثلة عملية.
القدرة عل التعامل مع الحوادث والطوارئ الأمنية.

تقييم النتائج وتطوير إجراءات التحسين المستمر.
الاعتماد عل التنولوجيا ف المساندة الأمنية.

تحديد المخاطر وتقييمها وإدارتها.
تقييم الوضع الأمن والتحليل الجغراف للمنطقة.

إجراءات الطوارئ وكيفية التعامل معها.
كيفية إدارة حالات الطوارئ.

تدابير الأمن الوقائية والاستجابة لحالات الطوارئ.
إدارة الحوادث الأمنية والتخطيط للرد عليها.

التواصل والتنسيق مع الجهات المعنية والفرق الأخرى.
الوضع الأمن م فتنفيذ المساندة الأمنية والتح

مهارات التعامل مع الجمهور والعملاء.
فن التحدث والتواصل الفعال.

الجوانب القانونية المتعلقة بالأمن والسلامة.
تحديد احتياجات المساندة الأمنية ف سيناريوهات واقعية.

تطبيق الأدوات المختلفة ف سيناريوهات واقعية.
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الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير تعتمد عل أحدث الأساليب العلمية والمهنية ف مجالات التدريب
وتنمية الموارد البشرية، بهدف رفع كفاءة الأفراد والمؤسسات. يتم تنفيذ البرامج التدريبية وفق منهجية متاملة

تشمل:

المحاضرات النظرية المدعومة بعروض تقديمية (PowerPoint) ومقاطع مرئية (فيديوهات وأفلام
قصيرة).

.للمتدربين قبل وبعد البرنامج لقياس مدى التطور والتحصيل العلم التقييم العلم

جلسات العصف الذهن وتطبيقات عملية للأدوار من خلال تمثيل المواقف العملية.
دراسة حالات عملية مصممة خصيصا لتلائم المادة العلمية وطبيعة عمل المشاركين.

اختبارات تقييمية تُجرى ف نهاية الدورة لتحديد مدى تحقيق الأهداف التدريبية.

يحصل كل مشارك عل المادة العلمية والعملية للبرنامج مطبوعة ومحفوظة علCD  أو فلاش ميموري، مع تقديم
تقارير مفصلة تشمل الحضور والنتائج النهائية مع التقييم العام للبرنامج.

يتم إعداد المادة العلمية للبرامج التدريبية بطريقة احترافية عل يد نخبة من الخبراء والمتخصصين ف مختلف
المجالات والتخصصات. ف ختام البرنامج، يحصل المشاركون عل شهادة حضور مهنية موقعة ومعتمدة من

الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير.

أوقات البرنامج:

من الساعة 9:00 صباحا حت 2:00 ظهرا ف المدن العربية.
من الساعة 10:00 صباحا حت 3:00 ظهرا ف المدن الأوروبية والآسيوية.

البرامج التدريبية تتضمن :

بوفيه يوم يقدم أثناء المحاضرات لضمان راحة المشاركين.
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