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دورة: المهارات المتقدمة والتنظيمية ف القيادة، التخطيط، إدارة
الأزمات، إعداد خطط الطوارئ، الإنقاذ والاخلاء

لغة الدورة ‐ الساعات السعر نهاية التدريب بداية التدريب الفندق المدينة الود

العربية ‐ 50 € 6450 2026-01-08 2025-12-28 قاعة فندقية مراكش (المغرب) SHC-1061

هــدف الدورة التدريبية

تهــدف الدورة إل تـدريـب وزيـادة معـرفــة ورفـع ســويـة رجـل الأمن ف جميــع الأجهــزة الأمنيــة ذات
الاختصاص بـافــة الإجـراءات النظـريــة والعمليــة لـوضـع خطــة الطــوارئ وكيفيــة تنظيـم وتنسيــق

التعـاون المطلـوب بيـن كـافــة العنـاصــر المشـاركـة ف مـواجهــة الطوارئ والأزمات  وإجـراء التـدريب
والاختبارات اللازمـــة لتنفيـذ الخطـــة الإنقاذ والإخلاء.

التعـريـف بأهميـــة وضــع الخطط الأمنيــة.
التعـريـف بالخطـوات الأسـاسيــة الـواجـب دراستهـا عنــد وضــع الخطــة.

التعـريـف بأسلــوب دراســة الأخطــار والتهـديـدات الأمنيــة المحتملــة.
التعـريـف بعـوامــل نجــاح الخطــة الأمنيــة.

كيفية الاعداد والإلمام التام بافة الجوانب التطبيقية والعملية لأساليب إعداد خطط الطوارئ والتعامل مع
الأزمات والمواقف الطارئة ومتابعة أعمال الأخلاء وعمليات الأنقاذ.

استراتيجيات رفع الفاءة الإدارية للمسئولين ف موجهة المواقف الأمنية المختلفة بما يحقق السيطرة
والقدرة عل التحم ف عمليات الأنقاذ والإخلاء وخطط الطوارئ لمواقف الأزمات.

المحاور التفصيلية للدورة التدريبية

كـافـة نـواحـ مقـدمــة عـامــة عن أهميــة الأمـن والتعـريــف بالمبـادئ والاصطلاحات الأمنيــة المستخـدمـة ف

المنظـومـة الأمنيــة.
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أهمية وضع الخطط الأمنية وخطط الطوارئ

الأساليب الحديثة والخطوات الأساسية  ف إعداد خطط الطوارئ والخطط الأمنية ( الماهية / الأهداف ) .

سمات وخصائص إعداد خطط الطوارئ .

تعريف الأزمات.

تسلسل مهام فريق الأزمات.

مستويات إدارة الأزمات و أساليب تناول الوارث والأزمات.

دراسة الأخطار والتهديدات الأمنية المحتملة

التخطيط للأزمات والتحضير للمجهول.

نحو نظام وقائ ضد الأزمات والوارث وخطط الطوارئ لهما.

التقنيات اللازمة للتعامل مع الأزمات والطوارئ السريعة.

عوامل نجاح الخطط الإمنية وخطط الطوارئ 

كيفيــة الحـم عل مـدى صـلاحيــة خطـة الطـوارئ .

الوارث وأنواعها المختلفة وكيفية التعامل مع الارثة 

الاستعداد لمواجهة الوارث وعمليات الإخلاء وحالات الإنقاذ ( مادية – معنوية ).

إدارة المخاطر.
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خطط وإجراءات الطوارىء ف المنشآت .

خطط تأمين وحراسة المنشآت 

خطط الطوارئ المختلفة.

خطة الطوارئ ف المنشأة وسلطات ومسئوليات قياداتها.

‐ : مـراحـل إعــداد خطــة الطـوارئ وتشمـل ما يل

دراســة مصـادر الأخطــار.

تحـديـد منـاطــق الخطــر الأكثــر احتمالا .
كيفيــة الإبـلاغ والتصــرف السـريـع للإعـلان عن الطـوارئ .

الإجـراءات الـواجـب تنفيـذهـا من قبـل جميـع المعنيـيـن ف تنفيـذ خطــة الطـوارئ .
تحـديـد قـائمـة الاستدعاء ف حـالــة تطبيــق خطــة الطـوارئ .

مدراء الأزمات والطوارئ.

واجبات قائد فريق إدارة خطط الطوارئ والإنقاذ والإخلاء.

آليـة التنسيق الفوري مع الجهات المعنية بالدولة عند حدوث الطوارئ.

الاتصالات خلال وبعد حالات الطوارئ.

تشيل اللجان العليا والفرعية لإدارة لإعداد خطط الطوارئ والإنقاذ والإخلاء.

إستراتيجية اتخاذ القرارات تحت الضغوط.
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خطوات التعامل مع الأزمة والمواقف الطارئة .

الأساليب الحديثة لتنمية المهارات الميدانية لرجل الأمن ف مواجهة الأزمات والمواقف الأمنية لحالات الإنقاذ

والإخلاء المختلفة الطارئة .

تقنيات واستراتيجيات تطبيق خطط الطوارئ، الإنذار المبر، الإخلاء، البحث والإنقاذ، العناية الطبية، التعامل

مع الضحايا، إيواء اللاجئين، التعامل مع المساعدات، تقييم الخسائر.

.الموقف المفاج وارث فإدارة الأزمات وال

المفاهيم العلمية والعملية لعمليات ( الإنقاذ الإخلاء ف الأزمة وف الوارث ).

الأسلوب العلم والعمل لإدارة العمليات وتنفيذ خطط الانتشار والإخلاء وقت الطوارئ.

تحـديـد مـركـز المـراقبـة المتقـدم وتحـديـد نقطــة التجمـع المتقـدمـة للإخـلاء والإنقــاذ

حالات الطوارئ وكيفية إعداد خطط الإخلاء.

مفهوم الإخلاء للمبان والمنشآت البيرة والهامة.

أسلوب تنفيذ جداول الورديات.

أسلوب تأمين المحيط الخارج للمنشأة.

. تحـديـد منـاطــق الخطــر الأكثــر إحتمـالا

وتشمــل كيفيــة الإبـلاغ والتصــرف السـريـع للإعـلان عن الطـوارئ

الإشراف الأمن
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دور الامن والدور الفعال لرئيس الأمن.

الأصول العلمية لإدارة العمليات الأمنية..

الإجـراءات الـواجـب تنفيـذهـا من قبـل جميـع المعنيـيـن ف تنفيـذ خطــة الطـوارئ .

وضــع خطـة للإتصـالات السليـة واللاسليــة مع تحـديـد المسـؤولـة عن إعطـاء المعلـومـات للجهـات ذات

الإختصـاص

أسس تنظيم جهاز الأمن والحراسة بالمنشئات الحيوية

المهام الأساسية لمديري الأمن بالمنشأت

المعايير الأمنية الت تحم إجراءات تأمين المنشأت أوقات الطوارىء

أساليب تأمين المنشأت ف مواجهة الارهاب والتخريب وقت الطوارىء

وضع خطة الإخلاء والهروب من المواقع .

التشريعات الحاكمة لخطة الإخلاء والهروب من المواقع .

تصميم خطة الإخلاء والهروب من المواقع .

التصميم الإنشائ للامان .

التصميم والتخطيط الفراغ للإخلاء والهروب .

التصميمات الحالية لمسارات وخطة الاخلاء والانقاذ والهروب المستقبلية لل المواقع .
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إتجاهات ومسارات الاخلاء والهروب

الإشارات المستخدمة عند الهروب وتصميمها

فلسفة الهروب من النوافذ . 

أساليب بث الطمأنينة ف النفوس لتفادى حالات الذعر العام.

كيفية احتساب سعة وقدرة المداخل والمخارج للمبان عل استيعاب خروج شاغليها بفاءة.

الإضاءة الأمنية ودورها ف حماية المنشأة

.مفهوم جاهزية ساحات التجمع والملاج

أجهزة الأمن ف إحام السيطرة النفسية عند عمليات الإنقاذ وأعمال الإخلاء.

متابعة أعمال الإخلاء وتوفير كافة السبل لحماية المناطق أثناء الطوارئ.

رة ‐ الإنقاذ فبرك المياه الع حالات ( اندلاع النيران ‐ الغرق ي الآبار ‐ الغرق ف عمليات الانقاذ ف

الهوف ‐ الفيضانات ‐ الوارث البيئية ‐ الخ ) 

دورغرف السيطرة التقنية ودورها ف منظومة اعداد وتطبيق خطط الطوارئ والإنقاذ والإخلاء.

خطط مافحة الحرائق ومواصفاتها وما يلحق بها من خطط فرعية للإخلاء والتجمع بمان آمن  

الإجراءات الفنية ماقبل وما بعد الارثة أو الأزمة.

أهم الإجراءات الإدارية ما بعد حالة الطوارئ.
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أمن الوثائق والمعلومات والاتصالات 

الدورالجديد لخدمات الوسائل الإعلامية ف التوعية والإرشاد للخدمات الطوارئ.

المعاييرالت تحم نظم العمل ف أجهزة الأمن بالمنشآت عند الطوارئ والأزمات وعمليات الإنقاذ والإخلاء .

التدابيرالوقائية الت تلزم لحماية المنشآت وتأمينها ضد الحوادث والتخريب ف أوقات الطوارئ.

الأساليب الأمنية لتنفيذ خطط (الطوق الأمن ) ودعم خطط التفتيش والإخلاء ف أوقات الطوارئ .

المعايير الت تحم سير العمل بغرفة العمليات بالمنشأة ف أوقات الطوارئ والأزمات

التعرف عل دور الاقمار الصناعية ف تعزيز خطط الطوارئ والإنقاذ والإخلاء.

دور المختصين وأصحاب القرار ف المؤسسات الحومية والخاصة عل اعتبار إدارة الوارث والأزمات

كجزء من التخطيط الاستراتيج من أجل تقليل الخسائر المستقبلية المترتبة عن وقوع الوارث .

ورشة عمل عن طبيعة الوارث والعمليات المتعلقة بإدارتها والتخفيف منها والمسؤوليات والأدوار للمشاركين

ف إدارتها.

حالات وتمارين وورش عملية وتطبيقية
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الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير تعتمد عل أحدث الأساليب العلمية والمهنية ف مجالات التدريب
وتنمية الموارد البشرية، بهدف رفع كفاءة الأفراد والمؤسسات. يتم تنفيذ البرامج التدريبية وفق منهجية متاملة

تشمل:

المحاضرات النظرية المدعومة بعروض تقديمية (PowerPoint) ومقاطع مرئية (فيديوهات وأفلام
قصيرة).

.للمتدربين قبل وبعد البرنامج لقياس مدى التطور والتحصيل العلم التقييم العلم

جلسات العصف الذهن وتطبيقات عملية للأدوار من خلال تمثيل المواقف العملية.
دراسة حالات عملية مصممة خصيصا لتلائم المادة العلمية وطبيعة عمل المشاركين.

اختبارات تقييمية تُجرى ف نهاية الدورة لتحديد مدى تحقيق الأهداف التدريبية.

يحصل كل مشارك عل المادة العلمية والعملية للبرنامج مطبوعة ومحفوظة علCD  أو فلاش ميموري، مع تقديم
تقارير مفصلة تشمل الحضور والنتائج النهائية مع التقييم العام للبرنامج.

يتم إعداد المادة العلمية للبرامج التدريبية بطريقة احترافية عل يد نخبة من الخبراء والمتخصصين ف مختلف
المجالات والتخصصات. ف ختام البرنامج، يحصل المشاركون عل شهادة حضور مهنية موقعة ومعتمدة من

الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير.

أوقات البرنامج:

من الساعة 9:00 صباحا حت 2:00 ظهرا ف المدن العربية.
من الساعة 10:00 صباحا حت 3:00 ظهرا ف المدن الأوروبية والآسيوية.

البرامج التدريبية تتضمن :

بوفيه يوم يقدم أثناء المحاضرات لضمان راحة المشاركين.
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