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دورة: محترف سلاسل الإمداد المعتمد
لغة الدورة ‐ الساعات السعر نهاية التدريب بداية التدريب الفندق المدينة الود

العربية ‐ 25 € 3450 2026-07-10 2026-07-06 قاعة فندقية دب (الإمارات) WMC-1153

أهداف الدورة التدريبية

معرفة آخر التوجهات والممارسات الحديثة ف مجال إدارة سلاسل التوريد والعمليات اللوجستية
وضع التوقّعات والاستراتيجيات المختلفة للتخزين

إدارة فئات المنتجات وصياغة الاستراتيجيات الملائمة للتوريد
وصف دور وأهداف عمليات النقل ضمن العمليات اللوجستية

استخدام استراتيجيات التخزين المختلفة بهدف تحسين مستوى الفاءة
إدارة أداء سلاسل التوريد والعمليات اللوجستية

الفئات المستهدفة من الدورة التدريبية

إدارة سلاســل التوريــد والعمليــات اللوجســتية، خصوصــاً العــاملين فــ تســتهدف هــذه الــدورة التدريبيــة مهنيــ
المناصـب التشغيليـة والإشرافيـة والإداريـة لذلـك المجـال، كمـا تسـتهدف الـدورة جميـع المـوظفين الذيـن يسـعون
للحصول عل ترقيات لمناصب تتطلب اكتساب المعرفة والمهارات المتعلقة بإدارة سلاسل التوريد والعمليات

اللوجستية.

المحتوى العلم للدورة التدريبية

إدارة سلاسل التوريد

العمليات اللوجستية
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توقُّع الاحتياجات والتخطيط للموارد

النقل

التخزين

العمليات اللوجستية العسية

العمليات المستدامة

التوجهات الحديثة ف سلاسل التوريد والعمليات اللوجستية

نبذة حول سلسلة التوريد

دور العمليات اللوجستية
الاستدامة ف سلاسل التوريد والعمليات اللوجستية

تشيل سلسلة التوريد
مفاهيم 3PL (الاستعانة بطرف ثالث ف تنفيذ العمليات اللوجستية)
مفاهيم 4PL (الاستعانة بطرف رابع ف تنفيذ العمليات اللوجستية)

توقُّع احتياجات المواد والتخطيط للمخزون

أساليب التوقُّع النوع
لجان وضع التوقُّعات

الاستعانة بالخبراء
تقنية ديلف

مأساليب التوقُّع ال
توقُّع مستويات الطلب الموسمية
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المتوسط المتحرك
المتوسط المتحرك الموزون

التجانس الأس
نسبة الخطأ ف التوقُّعات

تحديد التحيز
تحديد الميات الأمثل للطلبات

تحديد الوقت الأمثل لإعادة الطلب
استراتيجيات تجديد المخزون

الصنع للتخزين
الصنع وفقاً للطلب

التجميع وفقاً للطلب

استراتيجيات المشتريات والتسوق

دور إدارة المشتريات
تدفق عمليات المشتريات

استراتيجيات إيجاد مصادر التوريد
إدارة العلاقات مع الموردين

الشراكات والتحالفات

دور النقل والشحن ف العمليات اللوجستية

تعريف إدارة الأسطول
أهداف وتاليف إدارة الأسطول

تصنيفات وسائل النقل
تحسين عمليات توجيه مسارات النقل وترتيب المقصورات
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Incoterms   شروط التجارة الدولية

دور التخزين ف العمليات اللوجستية

تصميم شبة التخزين
إنشاء مساحة التخزين
أنشطة القيمة المضافة

تخزين البضائع  والتخزين الفوري والتجميع
تفريغ وتصنيف البضائع

الخلط، واستراتيجيات توقيت تجهيز المنتج والترتيب
أدوات ومعدات التخزين

العمليات اللوجستية العسية

SCOR  إدارة أداء سلسلة التوريد والعمليات اللوجستية

SCOR  نبذة حول معايير
والتشغيل تيوالت تحديد مؤشرات الأداء للمستوى الاستراتيج

صياغة مؤشرات الأداء الرئيسة للمستوى التفصيل
تحديد المستهدفات

التحسين المستمر للأداء
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الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير تعتمد عل أحدث الأساليب العلمية والمهنية ف مجالات التدريب
وتنمية الموارد البشرية، بهدف رفع كفاءة الأفراد والمؤسسات. يتم تنفيذ البرامج التدريبية وفق منهجية متاملة

تشمل:

المحاضرات النظرية المدعومة بعروض تقديمية (PowerPoint) ومقاطع مرئية (فيديوهات وأفلام
قصيرة).

.للمتدربين قبل وبعد البرنامج لقياس مدى التطور والتحصيل العلم التقييم العلم

جلسات العصف الذهن وتطبيقات عملية للأدوار من خلال تمثيل المواقف العملية.
دراسة حالات عملية مصممة خصيصا لتلائم المادة العلمية وطبيعة عمل المشاركين.

اختبارات تقييمية تُجرى ف نهاية الدورة لتحديد مدى تحقيق الأهداف التدريبية.

يحصل كل مشارك عل المادة العلمية والعملية للبرنامج مطبوعة ومحفوظة علCD  أو فلاش ميموري، مع تقديم
تقارير مفصلة تشمل الحضور والنتائج النهائية مع التقييم العام للبرنامج.

يتم إعداد المادة العلمية للبرامج التدريبية بطريقة احترافية عل يد نخبة من الخبراء والمتخصصين ف مختلف
المجالات والتخصصات. ف ختام البرنامج، يحصل المشاركون عل شهادة حضور مهنية موقعة ومعتمدة من

الأكاديمية الإسندنافية للتدريب والتطوير.

أوقات البرنامج:

من الساعة 9:00 صباحا حت 2:00 ظهرا ف المدن العربية.
من الساعة 10:00 صباحا حت 3:00 ظهرا ف المدن الأوروبية والآسيوية.

البرامج التدريبية تتضمن :

بوفيه يوم يقدم أثناء المحاضرات لضمان راحة المشاركين.
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