
                                                                                            

الدورات الإدارية

إدارة الاستراتيجية في القطاع العام
السعرعدد الساعاتالنهايةالبدايةالفندقالمدينة الكود
9092024-08-052024-08-0925 €

أهداف البرنامج
تحديد الهيكلة الشاملة للقطاع العام، والطموح والحاجة لبناء بيئة تنافسية لتحقيق النمو والازدهار الوطني.

ترجمة طموح واحتياجات أصحاب المصالح إلى خطة استراتيجية لتحقيق كيان بحد ذاته.
تنفيذ عملية تطوير السياسة العامة بشكل فعال لتحقيق الخطة الاستراتيجية.

تصميم وإدارة المبادرات الاستراتيجية وآليات التعاون المشترك في الكيان لتنفيذ الاستراتيجيات بشكل فعال.
الاستفادة من نظام إدارة الأداء العملي لتطوير والحفاظ على ثقافة الأداء.

 

 

الفئات المستهدفة
جميع المدراء والمهنيين المشاركين في صياغة أو دعم التخطيط الاستراتيجي للجهات الحكومية أو للهيئات أو المؤسسات أو

الجهات شبه الحكومية. وهذا البرنامج مفيد أيضاً للذين يتحملون مسؤولية ربط وقياس وتحسين أداء المؤسسة، بما في ذلك مدراء
القطاع أو القسم، والمختصين بإدارة الأداء أو الاستراتيجية، ومدراء برنامج بطاقة الأداء المتوازن والمحللين.

 

محتوى البرنامج
  طموح ودور القطاع العام

توضيح أنواع المؤسسات في القطاع العام.

تعريف الرؤية الوطنية والأفكار الاستراتيجية المتعلقة باحتياجات المواطنين.

تحديد النتائج الوطنية ومؤشرات الأداء الرئيسية.
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استخدام المؤشرات الدولية في تحديد الأهداف.

أمة منافسة: نموذج بورتر.

قياس قدرة الأمم في بناء بيئة تنافسية.

الخطة الاستراتيجية للقطاع العام

بناء خريطة استراتيجية مصممة للقطاع العام.

الإجابة على أسئلة عملية التخطيط الاستراتيجي الثلاثة.

استخدام أطر عمل الSWOT و PEDESTL في تحليل البيئة.

تنظيم النتائج الوطنية ومؤشرات الأداء الرئيسية في القطاعات.

تحديد أصحاب المصلحة والعملاء: بناء خريطة لأصحاب المصلحة.

تطوير الرؤية والمهام.

تطوير الأهداف الإستراتيجية ومؤشرات الأداء الرئيسية باستخدام نموذج بطاقة النتائج المتوازنة.

تطوير السياسة العامة

فهم السياسة العامة واستخداماتها.

ربط السياسة بالتخطيط الاستراتيجي.

مراحل تطوير السياسة.
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تحديد الأسباب الجذرية لمشكلة السياسة.

تعريف أنواع السياسة.

تطوير خيارات السياسة.

تقييم خيارات السياسة.

إدارة المبادرات الاستراتيجية والشراكات

بناء مبادرة ميثاقية.

تقييم أثر المبادرات.

فهم أدوار الشركاء والعلاقة بين السبب والتأثير.

تحديد المسؤوليات.

تصميم اتفاقيات التسليم بين الفئات المختلفة من أصحاب المصلحة.

ضمان التعاون من كافة الأطراف.

تصميم نظام إدارة الأداء

الهدف من نظام إدارة الأداء والمبادئ التوجيهية.

عملية الاختيار والتحقق وتوثيق مؤشرات الأداء الرئيسية والأهداف.

عملية التحصيل والقياس وتوثيق النتائج.
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تحليل الأداء والأسباب الجذرية.

إعداد تقارير الأداء.

التعاون على انجاز اجتماعات مراجعة الاستراتيجية.

الاستفادة من خطط تحسين الأداء.
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الأكاديمية الإسكندنافية للتدريب والتطوير في مملكة السويد تعتمد أساليب حديثة في مجال التدريب
وتطوير المهارات وتعزيز كفاءة تطوير الموارد البشرية. تضمن الأكاديمية تقديم تجربة تدريبية

شاملة تشمل ما يلي:

المحاضرات النظرية: 

نقدم المعرفة من خلال عروض تقديمية متقدمة مثل البوربوينت والمواد
المرئية مثل الفيديوهات والأفلام القصيرة.

التقييم العلمي: 

نقيم مهارات المتدربين قبل وبعد الدورة لضمان تطورهم.

العصف الذهني والتفاعل: 

نشجع على المشاركة الفعالة من خلال جلسات العصف الذهني وتطبيق
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المفاهيم من خلال تمثيل الأدوار.

الحالات العملية: 

نقدم حالات عملية تتوافق مع المحتوى العلمي واحتياجات المتدربين في
مجالاتهم الخاصة.

التقييم النهائي: 

التقييم النهائي في نهاية البرنامج لتقييم استيعاب المعرفة.

المواد التعليمية: 

      يتم توفير المواد العلمية والعملية للمشاركين على وسائط متعددة
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مثل ورق مطبوع وأقراص  سي ديأو أجهزة الفلاش ميموري

تقارير الحضور والنتائج: 

نقوم بإعداد تقارير حضور متفصلة للمشاركين ونقدم تقييما شاملا
للبرنامج.

المحترفين والخبراء: 

يتم إعداد المحتوى العلمي للبرنامج بواسطة أفضل الأساتذة والمدربين
في مجموعة متنوعة من التخصصات.

شهادة اتمام مهنية: 

0046700414979 : Mobile |  0046700414959 :  Mobile |  0046114759991  :  Phone
info@scandinavianacademy.net :  Email | https://scandinavianacademy.net : Web site

Sweden - Norrköping - Timmermansgatan100 |  60359 :  P.O.BOX



                                                                                            

يتم منح المتدربون شهادة اتمام مهنية تصدر عن الأكاديمية
الإسكندنافية للتدريب والتطوير في مملكة السويد، ويمكن التصديق عليها

من الخارجية السويدية برسوم اضافية.

أوقات البرامج: 

تعقد البرامج التدريبية من الساعة 10:00 صباحًا حتى الساعة 2:00 بعد
الظهر، ويتضمن جلسات بوفيه لتقديم وجبات خفيفة أثناء المحاضرات.

0046700414979 : Mobile |  0046700414959 :  Mobile |  0046114759991  :  Phone
info@scandinavianacademy.net :  Email | https://scandinavianacademy.net : Web site

Sweden - Norrköping - Timmermansgatan100 |  60359 :  P.O.BOX



                                                                                            

الدورات الإدارية

إدارة الاستراتيجية في القطاع العام
السعرعدد الساعاتالنهايةالبدايةالفندقالمدينة الكود
9092024-08-052024-08-0925 €

نموذج التسجيل
  اسم المشترك كاملا:

  جهة عمل المشترك:

  الدولة-المدينة:

  رقم الهاتف المحمول:

  رقم هاتف العمل:

  البريد الالكتروني:

  طريقة سداد الرسوم:

بيانات المدير المسؤول
  اسم الشخص المسؤول:

  رقم هاتف العمل:

  رقم الهاتف المحمول:

  عنوان العمل التفصيلي:

  البريد الالكتروني:
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